
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

«Знижки на пальне в мережі АЗК OKKO при оплаті бізнес-карткою Mastercard® від Sense 

Bank» 

 

1. ЗАГАЛЬНІ УМОВИ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

1.1. Ці правила (далі – Правила) визначають порядок проведення та умови участі в Акції 

«Знижки на паливо в мережі АЗК OKKO при оплаті бізнес-карткою Mastercard® від Sense Bank» 

(далі – Акція). 

1.2. Мета проведення Акції – популяризація безготівкових платежів в Україні та підвищення 

обізнаності учасників Акції про картки міжнародної платіжної системи Mastercard® та 

привернення уваги учасників Акції до мережі АЗК «OKKO». 

1.3. Строки проведення Акції – з 00:00 04 березня 2026 року до 23:59 30 червня 2026 року 

включно з можливістю продовження (далі – Строк проведення Акції). 

1.4. Місце проведення Акції, строки проведення Акції та будь-які інші умови проведення Акції 

можуть бути змінені відповідно до норм законодавства України. Зміни або доповнення до 

Правил набувають чинності з дня опублікування Правил у новій редакції.  

  

2.  ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ 

- Держатель  платіжної картки – фізична особа, яка на законних підставах використовує 

платіжну картку для ініціювання платіжних операцій та/або здійснення інших операцій. 

- Організатор Акції – Акціонерне Товариство «КОНЦЕРН ГАЛНАФТОГАЗ» (далі – 

Організатор). АДРЕСА: ВУЛ. ІВАНА ФРАНКА, 14А, С. СЛАВСЬКО, СТРИЙСЬКИЙ 

РАЙОН, ЛЬВІВСЬКА ОБЛ., 82660. 

- Партнер Акції – Представництво Mastercard Europe SA в Україні, Адреса: Україна, 

01030, м. Київ, вул. Богдана Хмельницького, 17/52, офіс (далі – Партнер). 

- Платіжна картка (далі – Картка або Платіжна картка) – електронний платіжний інструмент 

міжнародної платіжної системи Mastercard®, емітований АТ «Сенс Банк»  та активований 

їх Держателями до початку та/або протягом Строку проведення Акції. 

- Платіжна операція – оплата Платіжною карткою товарів/робіт/послуг, що 

продаються/надаються в місці проведення Акції та якщо така операція відповідає умовам 

акційної пропозиції, визначеним цими Правилами. 

- Програма лояльності «ФІШКА» (Програма «ФІШКА») – є комплексом взаємопов’язаних 

маркетингових, організаційних та інших процедур, визначених Правилами даної 

Програми, що розміщені за посиланням: https://myfishka.com/rules. Ідентифікатором 

Учасника даної Прогарами є наявність Картки «Fishka».  

Терміни, що зазначаються в цих Правилах є застосовними виключно до Акції, що 

проводиться відповідно до цих Правил. 

 

3. МІСЦЕ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ. ОБМЕЖЕННЯ ТЕРИТОРІЇ ПРОВЕДЕННЯ 

АКЦІЇ 

3.1.  Акція проводиться на діючих автозаправних комплексах (АЗК) позначені 

торговельною маркою «ОККО», розташовані на території України (за винятком 

населених пунктів, на території яких органи державної влади тимчасово не здійснюють 

свої повноваження, та населених пунктів, що розташовані на лінії розмежування, 

перелік яких затверджено розпорядженням Кабінету Міністрів України від 7 листопада 

2014 р. № 1085-р з наступними змінами і доповненнями, і територій, визначених 

Переліком територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих 

Російською Федерацією, затвердженим Наказом Міністерства з питань реінтеграції 

тимчасово окупованих територій України від 22 грудня 2022 року No 309, з 

наступними змінами і доповненнями).  

 

 

https://myfishka.com/rules


4. УЧАСНИКИ АКЦІЇ 

4.1. Учасниками Акції (далі – Учасники) можуть бути: 

- фізичні особи, щодо яких відсутні жодні Обмеження для участі в Акції (як визначено 

розділом 7 цих Правил): громадяни України, які в установленому законом порядку 

отримали реєстраційний номер облікової картки платника податків України (РНОКПП), а 

також громадяни України, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття 

РНОКПП, за умови наявності відповідної відмітки в паспорті/ID-картці, та які є 

Держателями бізнес-карток Women Business Lab міжнародної платіжної системи 

Mastercard® емітованих АТ «Сенс Банк»; 

за умови виконання цих Правил та всіх наведених нижче обставин: 

- таким фізичним особам на момент участі в Акції виповнилося 18 років; 

4.2. Учасники під час участі в Акції зобов’язуються: 

4.2.1. Дотримуватися вимог цих Правил і норм чинного законодавства України. 

4.2.2. Свідомо не завдавати незручностей та не чинити перешкод іншим Учасникам Акції. 

4.2.3. Не чинити дій, що ставлять під сумнів правомірність і добросовісність участі в Акції інших 

Учасників Акції. 

4.2.4.  Відмовитися від участі в Акції в разі настання будь-якої обставини, яка визначена 

розділом 7 цих правил, як обставина Обмеження для участі в Акції.  

4.3.  Учасник, беручи участь у цій Акції, підтверджує факт ознайомлення з цими Правилами та 

свою безумовну згоду з ними. Будь-яке Порушення Учасником цих Правил, виникнення 

щодо Учасника Обмежень участі в Акції або відмову Учасника від їх належного виконання, 

вважаються відмовою Учасника від участі в Акції та отримання Заохочень. У разі 

порушення будь-якої з умов та/або вимог цих Правил така особа втрачає право на 

отримання Заохочення та будь-якої компенсації, навіть за умови виконання окремих умов 

цих Правил. 

 

5. УМОВИ УЧАСТІ В АКЦІЇ 

5.1. Держателі Платіжних карток можуть бути Учасниками Акції за умови їх відповідності 

умовам, визначеним цими Правилами та виконання Учасниками цих Правил. 

5.2. Для участі в Акції та отримання Заохочення Учасник має протягом Строку проведення 

Акції: 

5.2.1. Мати відкриту бізнес-картку в рамках пакету Women Business Lab або оформити та 

активувати її. 

5.2.2. Бути учасником Програми лояльності «ФІШКА». 

5.2.3. Придбати будь-яке пальне з наявного асортименту у Місці проведення Акції на будь-яку 

суму та розрахуватись за нього Платіжною бізнес-карткою в рамках пакету Women Business Lab 

від Mastercard® емітованою АТ «Сенс Банк» (здійснити платіжну операцію), зі скануванням 

Картки «Fishkа» учасника Програми «ФІШКА» до закриття транзакції купівлі. 

5.2.4. Гарантовано отримати Заохочення Акції, враховуючи обмеження, згідно умов п.6.1. 

Правил. 

5.3. Не відповідають умовам Акції та не відносяться до платіжних операцій з використанням 

Карток: 

5.3.1. Операції, здійснені до 00:00 04 березня 2026 року та після 23:59 30 червня 2026 року за 

київським часом. 

5.3.2. Операції, здійснені за допомогою будь-яких інших платіжних карток, крім Платіжних 

бізнес-карток в рамках пакету Women Business Lab від Mastercard® емітованих АТ «Сенс Банк». 

5.3.3. Дії, що не відповідають вимогам, визначеним п. 5.2. цих Правил. 



5.4. Дані про кожного Учасника Акції автоматично заносяться до бази даних Акції (далі – База 

даних Акції). Відповідальним за достовірність даних, поданих Учасником для внесення до Бази 

даних Акції, є Учасник. 

5.5. Організатор, Партнер узгодили, що мають право усунути будь-кого з Учасників Акції від 

участі в Акції шляхом видалення їхніх даних із Бази даних Акції.  

Усунення Учасника від участі в Акції здійснюється в разі виникнення сумнівів щодо сумлінного 

виконання будь-яким Учасником цих Правил, або встановлення факту умисного порушення 

Учасником Правил за результатами проведення аналізу умов виконання Учасником цих Правил, 

або виявлення щодо Учасника будь-яких обставин, визначених розділом 7 Правил як обставини 

Обмеження участі в Акції. 

 

6. ЗАОХОЧЕННЯ АКЦІЇ ТА ПОРЯДОК ЇХ ОТРИМАННЯ (МЕХАНІЗМ ПРОВЕДЕННЯ 

АКЦІЇ) 

6.1. Заохоченням за цією Акцією є: 

- Нарахування балів на рахунок у Програмі «ФІШКА», списання яких при подальшій купівлі 

визначених товарів (послуг) згідно з її правилами надає право на знижку від існуючих цін у 

розмірі 10,00 грн (десяти гривень 00 копійок) за кожен куплений згідно з цими Правилами літр 

бензину/дизельного палива з наявного асортименту або 5,00 (п’яти гривень 00 копійок) – за 

кожен літр скрапленого газу з наявного асортименту у Місці проведення Акції (далі – 

Заохочення). Знижка не сумується з іншими персональними пропозиціями, що діють на АЗК 

«ОККО». 

- За один календарний місяць в Період Акції на один рахунок у Програмі «ФІШКА» може бути 

нараховано згідно з цими Правилами не більше кількості балів, списання якої згідно з правилами 

Програми «ФІШКА» надає право на отримання знижки від існуючих цін на визначені товари 

(послуги) у сумі 2 000,00 грн (двох тисяч гривень 00 копійок). 

6.2. Фактом отримання Заохочення є момент зарахування відповідної кількості балів 

Організатором Учаснику на рахунок у Програмі «ФІШКА», до якого підв’язана зісканована при 

купівлі пального згідно з цими Правилами Картка «Fishka» учасника Програми «ФІШКА». 

Заохочення застосовується автоматично за результатами оплати пального згідно з умовами п. 

5.2. цих Правил. 

6.4. Організатор і Партнер залишають за собою право змінити фонд Заохочень Акції, додати в 

Акцію Заохочення, не передбачені цими Правилами, або підвищити суму наявних Заохочень. 

Якщо такі зміни відбулися, Організатор повідомляє про них з використанням свої 

інформаційних каналів. 

6.5. Організатор і Партнер мають право відмовити в отриманні Заохочення Учасникові, який не 

виконав умов, передбачених Правилами. 

6.6. Організатор і Партнер не є відповідальними за неможливість вчинення передбачених цими 

Правилами дій, спрямованих на реалізацію Акції, через продовження або посилення 

обмежувальних заходів, запроваджених рішеннями органів державної влади та/або місцевого 

самоврядування, зокрема спрямованих на боротьбу з епідеміями, пандеміями тощо. У такому 

разі Організатор і Партнер можуть ухвалити рішення про відтермінування Акції або зміну її 

умов, зокрема й умови щодо порядку та строків вручення Заохочень, повідомивши про це 

Учасників шляхом інформаційних каналів Організатора. 

6.7. Організатор/Партнер не виплачують Учасникам, які здобули право на отримання Заохочень, 

жодних компенсацій у разі неможливості або небажання таких Учасників отримати/використати 

Заохочення. 

6.8. Неухильне дотримання всіх умов цих Правил є умовою отримання Учасником Заохочення. 

6.9. Невиконання умов, передбачених Правилами або настання обставин Обмеження участі в 

Акції, позбавляє Учасника можливості отримати Заохочення. 



6.10. Участь в Акції безкоштовна. Ця Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері 

грального бізнесу або конкурсом, а ці Правила не є публічною обіцянкою винагороди або 

умовами конкурсу. 

6.11. Партнер не бере участі в наданні Заохочень і не несе відповідальності за дотримання 

Організатором законодавства України та цих Правил, а також не відповідає на претензії 

Учасників Акції. 

 

7. ОБМЕЖЕННЯ ДЛЯ УЧАСТІ В АКЦІЇ 

7.1. Організатор та Партнер звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне 

виконання своїх зобов’язань, визначених цими Правилами, якщо таке невиконання є наслідком 

дії обставин непереборної сили (форс-мажору), зокрема стихійних лих, пожеж, повеней, воєнних 

дій будь-якого характеру, блокад, змін законодавства, що діє на території проведення Акції, 

інших подій та обставин, непідвладних контролю Організатора та Партнера. 

7.2. Усі витрати, пов’язані з участю в Акції, зокрема, але не обмежуючись витрати на інтернет, 

будь-які транспортні витрати чи для забезпечення телефонного зв'язку тощо Учасник сплачує 

самостійно, і такі витрати не компенсуються Організатором або Партнером. 

7.3. Організатор та Партнер не є відповідальними за технічні проблеми з передаванням даних 

під час використання каналів зв’язку та мережі інтернет протягом Строку проведення Акції, 

внаслідок яких Переможці Акції не були повідомлені/були несвоєчасно повідомлені про 

перемогу в Акції або не отримали/несвоєчасно отримали Заохочення. 

7.4. Відповідальність за якість товарів/робіт/послуг придбаних у місцях проведення Акції несе 

продавець таких товарів або відповідно надавач послуг. 

7.5. Організатор та Партнер не вступають у будь-які суперечки щодо визнання будь-яких осіб 

Учасниками Акції та прав на одержання Заохочення. 

 

8. ПОРЯДОК І СПОСІБ ІНФОРМУВАННЯ ПРО УМОВИ АКЦІЇ 

8.1. Інформування щодо правил та умов Акції здійснюється шляхом розміщення цих Правил на 

на Інтернет-сайті: https://hl.myfishka.com/docs/okko-sb-mc-bw.pdf  

8.2. Ці Правила можуть бути змінені та/або доповнені Організатором за погодженням з 

Партнером протягом всього Періоду Акції. Зміна та/або доповнення цих Правил можливі у 

випадку їх затвердження Організатором за погодженням з Партнером. Такі зміни та доповнення 

набувають чинності з моменту розміщення на Сайті, якщо інше не буде спеціально визначене 

безпосередньо змінами/доповненнями до цих Правил. Якщо Учасник продовжує брати учать в 

Акції після внесення змін до Правил, то вважається, що такий Учасник погодився зі змінами до 

Правил. 

8.3. Якщо з будь-якої причини, що не залежить від Організатора/Партнера, будь-який етап цієї 

Акції не може проводитися так, як це заплановано, включаючи причини, викликані виходом з 

ладу Сайту внаслідок дії шкідливих програм, несправностями у мережах зв’язку, 

несанкціонованим втручанням в роботу Сайту, технічними несправностями Сайту або з будь-

якої іншої причини, яка знаходиться поза межами контролю Організатора/Партнера та яка 

впливає на виконання, безпеку, достовірність визначення результатів та/або належне проведення 

Акції, Організатор за погодженням з Партнером можуть на свій власний розсуд скасувати, 

анулювати, припинити, змінити або тимчасово припинити проведення Акції, або ж визнати 

недійсними в рамках Акції будь-які проведені операції тощо. 

 

9. ДОДАТКОВІ УМОВИ 

9.1. Розв'язання будь-яких спірних питань та/або питань, що не врегульовані цими Правилами 

здійснює Організатор та Партнер. Рішення Організатора та Партнера Акції є остаточним і не 

підлягає оскарженню. 

9.2. Усі питання, прямо не врегульовані цими Правилами, регулюються відповідно до чинного 

законодавства України. 

https://hl.myfishka.com/docs/okko-sb-mc-bw.pdf


9.3. Під час проведення Акції чи після її закінчення, Організатор/Партнер не зобов’язані вести 

листування з потенційними учасниками Акції та надавати пояснення в усній чи письмовій формі 

з питань, що стосуються умов проведення, визначення Учасників, які б здобули право на 

отримання Заохочень, на умовах Акції, чи будь-яких інших подібних питань щодо Акції. 

9.4. Ці Правила затверджені Організатором за погодженням з Партнером та діють протягом 

Строк проведення Акції. 


